
Warum können Sie sich wegen Ihrer Reklamation nicht direkt an Ihren  
Händler wenden? 

Um welchen Artikel handelt es sich? 

Wann haben Sie das CASCO Produkt gekauft? 

(sollten wir Sie zur Rücksendung auffordern, müssten Sie eine Kopie des Original-Kassenbeleges des Händlers beilegen)

Beschreiben Sie den Mangel, oder senden Sie wenn möglich ein Digitalfoto.

Welcher Bereich des Helmes/der Brille ist betroffen:

  Schloss   Gläser   Riemen  

  Rahmen   Innenschale   Außenschale 

Ihr Name:

Ihre Post-Adresse:

Ihre E-Mail Adresse:

Ihre Telefonnummer (bei vermeintlichen Rückfragen):  

CASCO International GmbH
Stichwort: Reklamation
Gerwerbering Süd 11
01900 Bretnig


